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Metodología 
y muestra  



Metodología

Técnica
Estudio cuantitativo con entrevistas telefónicas a teléfonos celulares aplicado a través del sistema Cati, utilizando
una base de datos propia de Cadem que contiene números de celulares de prepago y post pago, todos ellos
obtenidos a través de Random Digit Dialing y consolidados durante los últimos cuatro años.

Grupo Objetivo
Hombres y mujeres mayores de 18 años, pertenecientes a todos los NSE, habitantes de la Región de Magallanes.

Muestra
702 casos, con un margen de error del 3,7% al 95% de confianza.

Ponderación
Los datos fueron ponderados a nivel de sujetos por sexo, edad y nivel socioeconómico, obteniendo una muestra
representativa para el grupo objetivo de este estudio.

Campo
El trabajo de campo fue realizado entre el 27 de septiembre y 04 de octubre de 2019.



Detalle de muestra obtenida

8%

21% 25%

46%

Nivel Socioeconómico

C1

C3

D/E

C2

34%

36%

30%

Edad

35-54

55 o
más

18-34

51%

49%

Género

Mujer

Hombre

Casos: 702

Datos ponderados

82%

14%4%

Comunas

Puerto Natales
Porvenir

Punta 
Arenas



Contexto general de la región de 
Magallanes



Calidad de vida

79%

20%

1%

Insatisfecho 
(nota 1 a 4)

Satisfecho 
(nota 5 a 7) 

Usando una escala de 1 a 7, donde 1 ‘totalmente insatisfecho’ y 7 es ‘totalmente satisfecho’, 
¿cuán satisfecho está usted con su calidad de vida en general? 

Casos: 702

No sabe, no 
responde



Definición de la región
En general ¿Cómo definiría usted a la Región de Magallanes…? % 

Casos: 702

28

63

6
2 1

La mejor región de Chile Una buena región Una región como
cualquier otra

Una mala región No sabe, no responde



Buen o mal camino

43%

51%

6%

Mal camino

Buen 
camino

PAÍS REGIÓN DE MAGALLANES

¿Usted diría que el/la… va por un buen o mal camino? 

No sabe, no 
responde

66%

30%

4%

Mal camino

Buen 
camino

No sabe, no 
responde

Casos: 702



Buen o mal camino
¿Usted diría que el PAÍS va por un buen o mal camino? % 

38

49
43

51

Buen camino Mal camino

Total país (Plaza Pública) Región de Magallanaes



Situación económica
¿Cómo calificaría usted la situación económica actual..? % 

78

72

49

9

8

13

13

20

37 1

Suya, personal

De la Región de
Magallanes

Del país

Muy buena/Buena Ni buena ni mala Mala/Muy mala NSNR

Casos: 702



49%

37%

13%
1%

Situación económica país

23%

73%

4%

Estancada/Retroceso 

Progresando

Total País (Plaza Pública)

Ud. Cree que en el momento actual la economía chilena 
está: ¿Progresando, estancada o en retroceso? 

Muy 
buena/Buena

No sabe, no 
responde

Mala/Muy mala

Ni buena, ni 
mala

No sabe, no 
responde

Región de Magallanes

Cómo calificaría su situación económica actual del país: 
¿Muy buena, buena, mala o muy mala?



Situación económica personal

58

16

26

78

9
13

Muy buena/Buena Ni buena ni mala Mala/Muy mala

Total país (Plaza Pública) Región de Magallanaes

¿Cómo calificaría usted su situación económica personal actual..? % 



Principal desafío de la región
¿Cuál cree usted qué es el principal desafío que tiene actualmente la Región de Magallanes? 

% Total Menciones 

40

24

22

22

17

15

15

14

13

10

4

1

Salud

Temas Ciudad: Transporte, Vivienda, Infraestructura

Drogas y alcohol

Delincuencia/Seguridad

Conectividad y servicios básicos

Cuidado del Medio ambiente

Turismo

Desempleo

Educación

Crecimiento de la economía

Otras

NSNR

Casos: 702



Principal actividad económica de la región
¿Cuál considera usted que es la actividad económica más importante de la región? %

49

40 39

20 19

12 10
5

30

15

20

10 11

6
4

2

Turismo Pesca/ Industria
Salmonera

Ganadería Construcción Energía y
combustibles

Minería Comercio Servicios
generales

 Total Menciones  Primera Mención

Casos: 702. *Se omite categoría ‘otra’ y ‘no sabe, no responde’



Imagen Industrias
¿Usted tiene una imagen muy positiva, positiva, negativa o muy negativa de las siguientes industrias 

y/o empresas de la región?

8

11

12

18

18

17

23

35

44

90

84

84

76

75

70

70

60

53

Empresas de Turismo

Zona Austral

Industria Ganadera

Industria Energética

Transporte marítimo

Methanex

ENAP

Industria Salmonera/Pesquera

Empresas de Telecomunicaciones

% Muy negativa/Negativa % Muy positiva/Positiva

Casos: 702



30%

64%

2%4%

Posiciones sobre Mina Invierno

¿Usted tiene una imagen muy positiva, positiva, 
negativa o muy negativa de las siguientes industrias 

y/o empresas de la región: Mina Invierno?

Acuerdo

Desacuerdo

Ni acuerdo ni 
desacuerdo

No sabe, no 
responde

¿Usted está de acuerdo o en desacuerdo con el 
cierre de Mina Invierno?

47%

43%

2%
8%

Muy 
positiva/Positiva

Negativa/Muy negativa

Ni positiva, ni 
negativa

No sabe, no 
responde

Casos: 702



Zoom en la industria salmonera
Utilizando una escala de 1 a 7, donde es ‘pésimo’ y 7 es ‘excelente’,

¿cómo evaluaría a la industria salmonera en los siguientes aspectos..? 

20

28

36

41

44

51

80

72

63

57

52

47

Es un importante generador de empleo

Es un actor clave para el desarrollo económico de la 
región

Es un aporte para mejorar los problemas de la región

Es confiable

Tiene un comportamiento ético y transparente

Se preocupa por el cuidado y protección del 
medioambiente

% Evaluación negativa (nota 1 a 4)
% Evaluación positiva (nota 5 a 7)

Casos: 702

Nota
Promedio

5,5

5,0

4,7

4,5

4,3

4,0



90
76

65

15

91
79

70

20

Es necesario hacer una reforma al
sistema previsional de las AFP

Que el 4% extra de cotizaciones
que pagará el empleador en

pensiones vayan en su totalidad a
la cuenta personal del trabajador y

no a un fondo común

El proyecto de ley que busca
reducir la jornada laboral de 45 a

40 horas semanales

Trabajar menos de 45 horas por
una disminución proporcional de

su sueldo

Total país (Plaza Pública) Región de Magallanaes

Nivel de acuerdo con reforma de pensiones y jornada laboral 40 hrs
¿Usted está de acuerdo o en desacuerdo con…?

% de acuerdo

Reforma Pensiones Proyecto jornada laboral 40 horas



Nivel de acuerdo con proyectos/iniciativas de la región
¿Usted está de acuerdo o en desacuerdo con…?

17

17

38

81

76

61

La celebración de los 500 años es una fiesta importante 
para Magallanes

La construcción de la vía elevada en la ruta 9 norte con 
Avenida Frei

Que Magallanes tenga un horario diferenciado al resto 
de Chile

% En desacuerdo % Acuerdo

Casos: 702



Evaluación de actores políticos



Aprobación Sebastián Piñera
Independiente de su posición política, ¿Usted aprueba o desaprueba la forma como Sebastián Piñera 

está conduciendo su gobierno? 

Casos: 702

33%

53%

6%

8%

Desaprueba

Aprueba
No aprueba, ni 
desaprueba

No sabe, no 
responde



Aprobación Sebastián Piñera
Independiente de su posición política, ¿Usted aprueba o desaprueba la forma como Sebastián Piñera 

está conduciendo su gobierno? %

34

53

8 5

33

53

6 8

Aprueba Desaprueba No aprueba, ni desaprueba No sabe, no responde

Total país (Plaza Pública) Región de Magallanaes



Conocimiento actores políticos
¿Usted conoce o ha oído hablar de…?

% conocimiento. Total Región

94
89 87

84
81 80 78

63 61 60 60 58

48
43 42 39

26

Carolina
Goic

Carlos
Bianchi

Claudio
Radonich

Gabriel
Boric

Emilio
Boccazzi

Karim
Bianchi

Juan
Morano

Fernando
Paredes

Sandra
Amar

Jorge Flies Eugenia
Mancilla

Alejandro
Kusanovic

Maria
Teresa

Castañon

José
Fernández

Marisol
Andrade

Nicolás
Cogler

Arturo Díaz

Casos: 702



Imagen actores políticos
¿Usted tiene una imagen…? %

Total Región

Casos: En base a conocimiento de cada actor

89 82 81 81 78 77 69 69 67 64 63 62 61 54 51 50 43

7 11 13 15 16 13 22 24 25 30 26 34 30 
41 36 44 48 

Fernando
Paredes

Marisol
Andrade

 Jorge Flies Claudio
Radonich

Carlos
Bianchi

José
Fernández

Arturo Díaz Karim
Bianchi

Alejandro
Kusanovic

Gabriel
Boric

Sandra
Amar

Carolina
Goic

Eugenia
Mancilla

Juan
Morano

Nicolás
Cogler

Emilio
Boccazzi

Maria
Teresa

Castañon

Muy positiva/positiva Muy negativa/negativa



Comparativos Carolina Goic y Gabriel Boric
Nacional vs Magallanes (%)

77

50

37

94

62

34

Conocimiento Imagen Positiva/Aprueba Imagen
Negativa/Desaprueba

Total país (Plaza Pública)

Región de Magallanaes

Carolina Goic

65

52

39

84

64

30

Conocimiento Imagen Positiva/Aprueba Imagen
Negativa/Desaprueba

Total país (Plaza Pública)

Región de Magallanaes

Gabriel Boric

*El dato de PP corresponde a la última medición de Septiembre



Conocimiento e imagen de actores políticos (sin promedios)

C. Goic

C. Bianchi

C. Radonich

G. Boric

E. Bocazzi

K. Bianchi

J. Morano

F. Paredes

S. Amar

J. Flies

E. Mancilla

A. Kusanovic

M.T. Castañon

J. Fernández

M. Andrade

N. Cogler

A. Díaz

0
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Menor conocimiento –
Mejor imagen

%
 Im

ag
en

% Conocimiento

Menor conocimiento –
Peor imagen

Mayor conocimiento –
Mejor imagen

Mayor conocimiento –
Peor imagen



Zoom elecciones 2020



Conocimiento elección de Gobernador Regional

58%

40%

2%

NO

SI

¿Sabe usted o tiene conocimiento de que el próximo año entrará en vigencia la elección de GOBERNADOR 
REGIONAL y usted podrá votar para elegir a esta nueva autoridad en la región?

Casos: 702

No sabe, no 
responde



Intención de voto por Alcaldía de Punta Arenas
¿Me podría decir por quién votaría usted si las próximas elecciones para elegir Alcalde o Alcaldesa de Punta Arenas fueran 

este fin de semana? %
Respuesta espontánea

27

5 4 4
2 2 2 2 1 1 1 1

10

38

Claudio
Radonich

Juan
Morano

Carolina
Goic

Fernando
Paredes

Carlos
Bianchi

Emilio
Boccazzi

Jorge Flies Sandra
Amar

Arturo Díaz Eugenia
Mancilla

Gabriel
Boric

Maria
Teresa

Castañon

Otros NSNR

Base: Punta Arenas – N578



Intención de voto por Gobernador Regional
¿Me podría decir por quién votaría usted si las próximas elecciones para elegir Gobernador o Gobernadora Regional fueran 

este fin de semana? %
Respuesta espontánea

13

7 7
3 2 2 2 2 1

13

48

Jorge Flies Claudio
Radonich

Fernando
Paredes

Carolina Goic Gabriel Boric Alejandro
Kusanovic

Carlos
Bianchi

Karim Bianchi Eugenia
Mancilla

Otros NSNR

Casos: 702



Intención de voto por Senadores 
¿Me podría decir por quién votaría usted si las próximas elecciones para elegir Senador de la Región de Magallanes fueran 

este fin de semana? %

26

20 19 18

5

12

Carlos Bianchi Carolina Goic Claudio Radonich Gabriel Boric Alejandro
Kusanovic

Ninguno/No
vota/NSNR

Casos: 702

Alternativas dadas



Consumo de medios



Principal medio de comunicación
¿Me podría decir cuál es el principal medio de comunicación con el cual usted se informa de las noticias regionales? %

Respuesta espontánea

20
17

9

3 1 1 1

46

2

ITV Patagonia El Pingüino La Prensa
Austral

Radio Polar Digital El
Magallánico

Radio
Magallanes

Radio
Soberanía

Otros NSNR

Casos: 702



Radio preferida
¿Me podría decir cuál es la principal radio regional que usted más escucha? %

Respuesta espontánea

23 22

3 2 2 1

28

19

El Pingüino Radio Polar Radio Magallanes Radio Presidente
Ibáñez

Radio Soberanía Radio Antártica Otros NSNR

Casos: 702



Matinal preferido
¿Me podría decir que matinal de televisión regional es el que usted ve con más frecuencia? %

34

21

3

42

Una mañana en familia de
ITV Patagonia

Nuestra mañana de El
Pingüino

Juntos otra mañana de TV
Red

Ninguno

Casos: 702

Alternativas dadas



Nivel de confianza en medios
Utilizando una escala de 1 a 7, donde 1 es ‘nada confiable’ y 7 es ‘muy confiable’, 

¿Cuánto confía usted en la información que entrega….? %

Casos: 702

54

63

64

23

24

21

20

12

9

3

1

6

El Pingüino

La Prensa Austral

ITV Patagonia

Nota 6 a 7 Nota 5 Nota 1 a 4 NSNR
Nota

Promedio

5,4

5,9

5,7
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